
Oznámení o uplatnění reklamace  
(reklamační formulář) 

 
Jméno a příjmení:  
Adresa trvalého bydliště včetně PSČ:  
Tel:  
E-mail:  
Číslu účtu ve formátu IBAN:  
Číslo faktury: 
Číslo objednávky: 
 
Kód 
produktu 

Název produktu ks Cena 
produktu 

Důvod reklamace (druh 
a rozsah poškození 
produktu) 

Uplatnění práva podle § 622 
resp. § 623 Občianskeho 
zákonníka (odstranění poškození 
produktu, výměna produktu, 
odstoupení od smlouvy, sleva 
z ceny produktu) 

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 
Pro urychlení Vaší reklamace / vrácení / výměny vyplňte prosím tento formulář a přiložte ho spolu s fakturou k produktu. 
Produkt doporučujeme pojistit a zaslat doporučeně. Zásilky na dobírku nepřebíráme. 
 
 
 
 
Datum:  ________________________   ________________________ 

podpis kupujícího 
 
 
 
 
Zásilku zašlete na adresu: 
 
MOE Kids s.r.o. 
P.O.BOX 10 
830 03 Bratislava 
Slovensko 
 


