Formulář pro vytknutí vady
(reklamační formulář)
[bookmark: _Hlk195019967]Internetového obchodu www.moekids.cz 

[bookmark: _Hlk195020011]E-mailová adresa pro komunikaci: info@moekids.cz  
Adresa pro vrácení reklamovaného produktu:
1) Slovenská pošta: MOE Kids s.r.o., P.O.BOX 10, 830 03 Bratislava 33, SR, nebo
2) Packeta: výdejní místo MELODY, Metodova 6 , 821 08 Bratislava

Zákazník
Jméno a příjmení: ...........................................................................................................................................
Adresa:.............................................................................................................................................................
Telefonní číslo:................................................................................................................................................
E-mailová adresa: ............................................................................................................................................
Reklamovaný produkt/služba
Doklad o koupi nebo číslo záručního listu: ....................................................................................................
Číslo objednávky: ...........................................................................................................................................
Název:..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Datum nákupu: ...............................................................................................................................................
Popis závady: .................................................................................................................................................. ..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Navrhuji, aby byla moje reklamace řešena následujícím způsobem /zaškrtněte požadované políčko/:
□ výměna produktu 		□ oprava produktu 
V případě, že bude reklamace vyřešena vrácením peněz a pokud si přejete poslat peníze na bankovní účet, uveďte prosím jeho číslo: ...................................................................................................
V .................................... dne: …………………                                                                   							............................................
        				                      Podpis zákazníka           
